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14 iulie 2026

Proba scrisa
TURISM
MAISTRI INSTRUCTORI

Varianta 2
» Toate subiectele sunt obligatorii. Se acorda zece puncte din oficiu.
« Timpul de lucru efectiv este de patru ore.
I.TETEL (60 pont)
1. Egy turisztikai Ggyndkség alapitasa és muikddtetése feltételezi a torvény altal elbirt feltételek
meglétét. 30 pont

a. Sorolja fel a turisztikai licensz megszerzéséhez sziikséges dokumentumokat.

b. Mutassa be turisztikai engedélyt (brevetet), megemlitve a meghatarozast és 6t szikséges
dokumentumot annak megszerzéseéhez.

c. Irja le a szallitasi iroda tevékenységét, figyelembe véve a részlegekbe vald szervezddést és
mindenik részleg jellegzetes feladatait.

d. Hatarozza meg a turisztikai programot, a turisztikai dgyndkség éltal hasznélt dokumentumot,
megemlitve annak tartalmat.

2. A turisztikai szolgaltatasok olyan Osszetett tevékenységet képviselnek, amelyeknek célia a
turistak szlilkségleteinek kielégitése az utazas ideje alatt és ahhoz kapcsol6ddan. 30 pont
a. Mutassa be a turizmus, valamint a turisztikai szolgaltatasok négy sajatos jellemzgjét.

b. Emlitsen meg az elszélldsoldshoz, valamint étkezéshez kapcsolodd négy-négy kiegészité
szolgaltatast.

c. Pontositsa a turisztikai tevékenységek szintjén a catering rendszer elényeit és hatranyait.

d. Irja le a kulénleges jellegl szolgaltatasokat, figyelembe véve azok szerepét, és 6t fogyasztoi
szegmentumot, akikhez azok szélnak.

ILTETEL (30 pont)
Il.1. Secventa de instruire de mai jos face parte din curriculumul pentru clasa a Xl-a, ciclul superior
al liceului - filiera tehnologica, calificarea profesionala: Tehnician in hotelarie, domeniul de
pregatire profesionala: Turism si alimentatie, domeniul de pregatire generala: Turism, Anexa nr. 1
la O.M.E.N. nr. 3501 din 29.03.2018.

URI 14. PREGATIREA PRIMIRII SI
CAZAREA TURISTILOR

Rezultate ale invatarii (codificate Continuturile invatarii
conform SPP)

Cunostinte | Abilitati Atitudini

14.1.1. 14.2.1. 14.3.1. Activitati practice privind primirea cererilor de
rezervarea spatiilor de cazare
14.1.2. 14.2.2. [...] » Primirea cererilor de rezervare

» Completarea formularului de rezervare

[.]

Cunostinte:
14.1.1. Prezentarea modalitatilor de rezervare
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14.1.2. Interpretarea datelor (solicitarilor) primite prin diferite modalitati de rezervare

Abilitati:

14.2.1. Primirea cererilor de rezervare
14.2.2. Completarea formularului de rezervare

Atitudini:

14.3.1. Pregatirea locului de munca pentru primirea cererilor de rezervare

A didaktikai bemutatas illetve gyakorlat, olyan gyakran hasznalt tanitasi médszerek a szakmai
leckék keretében, amelyek célja a tanulok altali kUldnb6z6 tanulasi eredmények elsajatitasa
(ismeretek, képességek, ralatasok) amelyek megtalalhatéak a Szakmai Standardokban.

Felhasznalva a tantervi/curriculum részletet, tervezzenek egy didaktikai tevékenységet, amely
vagy a laboratériumban, vagy az iskolai mihelyben zajlik, és amely a bemutatas és a didaktikai

gyakorlat modszereit hasznalja, a kbvetkez6 kévetelményekkel: 20 pont

a. Irjak le a két tanitasi médszert (didaktikai bemutatas és gyakorlat modszereit);

b. Mutassak be a didaktikai tevékenység azon szakaszat, amikor mindkét moddszert
hasznaljuk, megemlitve a kdvetkezd csatolt elemeket: a tevékenység témaja és a
tervezett tanitasi célok; a tevékenység megszervezésének formaja/formai; a hasznalt
tanitasi eszkdzok; a tanuldknak kiosztott feladat/feladatok; a tanar tevékenysége; a
diakok tevékenysége;

c. Pontositsanak egy verbalis kommunikaciéra alapulé moddszert, amely koveti a
bemutatast, érvelve hasznalatdnak szilkségessége mellett a didaktikai folyamatban;

d. Mutassék be azt, ahogyan a didkok tevékenységének értékelése torténik, kiemelve az

értékelés modszerét és eszkdzét.

I.2. Az iskolai értékelés/felbecsililés, mint egy érték odaitélése, kilénbdzd verbalis kifejezések
segitségével torténik, vagy szimbdlumok hasznalataval. Az iskolai erdmények, legtdbbszér
jegyadas segitségével torténnek. 10 pont

a.

Pontositsak a jegyadas két funkciéjat.

b. Mutassak be az iskolai eredmények numerikus szimbolumokkal, illetve minésitéssel
torténd értékeléseét.
c. Ervelienek amelett, hogy a tanar, miért lehet/vagy miért, az értékelés mindsités
valtozasanak, valtozéjanak tényezéje.
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